
সাধারণ লেনদেদনর জনয টান ন অ্যারাউন্ড টাইম (TURN AROUND TIME FOR COMMON TRANSACTIONS) 

ক্রমমক নং 

(Sno.) 

লেনদেদনর ধরন টান ন অ্যারাউন্ড টাইম 

(মেদন)# 

1 EMI সংক্রান্ত সমসযা 5 

2 ফ ারক্লাজার সংক্রান্ত অনুসন্ধান / SOA অনুক্রাধ 21 

3 রর ান্ড 15 

4 সম্পরির নরিপত্র 30 

5 ফলাজাক্রর পর এসএমএস অনুক্রাধ 15 

6 অনুক্মারিত রিন্তু রিতরণ িারি (Sanction Pending 

Disbursement) 

15 

7 ফক্ররিট তক্িযর আপক্িশন / ফক্ররিট তক্িযর সার্টির ক্িশন 21* 

সংরিষ্ট পররক্েিা সম্পক্িি সম্পূণ ি তিয প্রারির তাররখ ফিক্ি টান ি অযারাউন্ড টাইম (TAT) গণনা িরা 

হক্ি। 

ফিাম্পারন 21 রিক্নর মক্ধয তিয আপক্িট িা সংক্শাধন িরক্ি এিং ফিাম্পারনর িারক্ণ ফিরর হক্ে, 

প্রচরেত রনক্িিরশিা অনুযায়ী ফিাম্পারন গ্রাহিক্ি ক্ষরতপূরণ প্রিান িরক্ি। 

**** 


